
การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ.2568 

หลักการและเหตุผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integity & 

Transparency Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กร ผลการประเมินท่ีได้รับจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการ
ประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท า
แนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีหน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอัน
ส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้
ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความต่ืนตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเอง
ให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ท่ีส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการ
ตรวจสอบด้วย 

ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมทุกด้าน 
และหลากหลายมิติ ก าหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผล
การประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บ
ข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
    (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
    (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 
3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ 
    (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) หรือแบบวัด OIT 
แบบวัด OIT ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวขี้วัดย่อยตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1  

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน การประเมินความเส่ียงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ O23 
การประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้/รับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี  
พ.ศ.2568 อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
 
 

/(1) การอนุมัติ... 
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(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ.2558 
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้/รับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ประจ าปี พ.ศ.2568 แต่ละประเด็นต้องมีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเส่ียง 
(2) ระดับของความเส่ียง 
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
สินบน หมายถึง การเสนอ การสัญญา การให้ การรับ การเรียกรับผลประโยชน์ท่ีไม่สมควร ไม่ว่า

จะมีมูลค่าเท่าใด (ผลประโยชน์นั้นได้ท้ังในรูปตัวเงิน และไม่ใช่ตัวเงิน) ท้ังทางตรงและทางอ้อม และไม่ว่าจะเป็น
สถานท่ีใดๆ ก็ตาม โดยเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการโน้มน้าวหรือตอบแทน เพื่อให้บุคคล
กระท าหรือละเว้นการกระท าอันเกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามหน้าท่ีของบุคคลนั้น (ค าศัพท์ ท่ีส่ือถึงสินบน
เช่น เงินแป๊ะเจ๊ียะ เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่าด าเนินการ ค่าอ านวยความสะดวก ค่าน้ าร้อนน้ าชา ค่าหัวคิว เงินทอน) 

ความเสี่ยงการทุจริต การด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ หรืออาจก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงานใน
อนาคต  

ความหมายของการทุจริต พระราชบัญญัติมาตรการฝ่ายบริหารและปราบปรามการทุจริต  
พ.ศ.2551 มาตรา 3 “ทุจริตในภาครัฐ” หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าท่ีหรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ  
“ทุจริตต่อหน้าท่ี” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งในต าแหน่งหรือปฏิบัติ หรือละ
เว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์อย่างใดท่ีอาจท าให้ผู้อื่นเช่ือว่ามีต าแหน่งหรือหน้าท่ี ท้ังท่ีตนมิได้มีต าแหน่ง
หรือหน้าท่ีนั้น หรือใช้อ านาจในต าแหน่งหรือหน้าท่ี ท้ังนี้ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ท่ีมิควรได้โดยชอบส าหรับ
ตนเองหรือผู้อื่น หรือกระท าการอันเป็นความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีราชการหรือความผิดต่อต าแหน่งหน้าท่ีใน
การยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอื่น 

การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม การท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐกระท าการ
ใดๆ หรือด าเนินการในกิจการสาธารณะท่ีเป็นการด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ีหรือความรับผิดชอบในกิจการ
ของรัฐหรือองค์กรของรัฐ เพื่อประโยชน์ของรัฐหรือเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม แต่เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้มี
ผลประโยชน์ส่วนตนเข้าไปแอบแฝงหรือเป็นผู้มีส่วนได้เสียในรูปแบบต่างๆ หรือน าประโย ชน์ส่วนตนหรือ
ความสัมพันธ์ส่วนตนหรือความสัมพันธ์ส่วนตนเข้ามามีอิทธิพลหรือเกี่ยวข้องในการใช้อ านาจหน้าท่ีหรือดุลย
พินิจในการพิจารณาตัดสินใจในการกระท าการใดๆ หรือด าเนินการดังกล่าวนั้น เพื่อแสวงหาประโยชน์ในทาง
การเงินหรือประโยชน์อื่นๆ ส าหรับตนเองหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 
 
 
 

/วัตถุประสงค์... 
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วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเส่ียงท่ีอาจให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น
การประเมินความเส่ียงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม
จะช่วยลดความเส่ียงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่
บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ท้ังนี้ การน าเครื่องมือประเมินความเส่ียงมา
ใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่าการด าเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีท่ี
พบกับการทุจริตทีไม่คาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็
จะเป็นความเสียหายท่ีน้อยกว่าองค์กรท่ีไม่มีการน าเครื่องมือประเมินความเส่ียงมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการ
ป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่งจองการปฏิบัติงานประจ า ซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระงานแต่อย่างใด 
วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเส่ียงการทุจริต เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ หรือแนวทาง
ในการป้องกันข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่ให้กระท าการทุจริต 
ประเภทของความเสี่ยง 

ในการวิเคราะห์เหตุความเส่ียงและระดับความเส่ียงของเทศบาลต าบลสวนผ้ึง ในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 ได้ด าเนินการวิเคราะห์เหตุความเส่ียงและระดับความเส่ียง ใน 4 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ.2558 

2. การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
3. การจัดซื้อจัดจ้าง 
4. การบริหารงานบุคคล 

วิธีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
การประเมินความเส่ียงการทุจริต ด าเนินการผ่าน 3 ข้ันตอนส าคัญ ดังนี้ 

1. ก าหนดเกณฑ์การประเมิน ความเส่ียงการทุจริต เป็นขั้นตอนก่อนท าการประเมินความเส่ียง
ของหน่วยงานท่ีต้องก าหนดเกณฑ์ส าหรับใช้ในการประเมินความเส่ียงการทุจริตของกระบวนงานหรือโครงการ
ทีท าการประเมินตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจาก 2 ปัจจัย คือ ด้านโอกาสและด้านผลกระทบ 

- โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) : พิจารณาความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงใน
ช่วงเวลาหนึ่งในรูปของความถ่ีหรือความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตุการณ์นั้นๆ 

- ผลกระทบ (Impact) : การวัดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากความเส่ียงนั้น โดย
สามารถแบ่งเป็นผลกระทบด้านการเงิน และผลกระทบท่ีไม่ใช่ด้านการเงิน 

2. การประเมินความเส่ียงการทุจริต เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต และการ
จัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต โดยการอธิบายรายละเอียดเหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดความเส่ียง
การทุจริตว่ามีรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตท่ีในแต่ละขั้นตอนในการด าเนินงานของกระบวนการหรือโครงการท่ี
ท าการประเมินให้มีความชัดเจนมากท่ีสุด โดยอาจค้นหาจากความเส่ียงท่ีเคยเกิดหรือคาดว่าจะเกิดซ้ าสูง/ มี
ประวัติอยู่แล้ว (Known Factor) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อนแต่มีความเส่ียงจากการพยากรณ์ใน
อนาคตว่ามีโอกาสเกิด (UnKnown Factor) 
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3. การจัดท าแผนบริหารความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นการก าหนดวิธีการหรือ

แนวทางเพื่อควบคุม หรือลดโอกาสความเส่ียงการทุจริตของกระบวนงานหรือโครงการท่ีท าการประเมินของ
หน่วยงานท่ีมีอยู่ในปัจจุบันมาท าการประเมินว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใดเพื่อพิจารณาจัดท ามาตรการ
ควบคุมความเส่ียงการทุจริตเพิ่มเติม ท้ังนี้ ความเช่ือมโยงให้สอดคล้องกับความเส่ียงท่ีประเมินไว้ และต้องมีการ
ติดตามเพื่อประเมินการบริหารความเส่ียงการทุจริตในกิจกรรมตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตท่ี
ก าหนดไว้ 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต และการจัดระดับความรุนแรงของความเส่ียง
การทุจริตโดยการระบุรายละเอียดเหตุการณ์ท่ีเกิดความเส่ียงการทุจริต หรือมีโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงการ
ทุจริตว่ามีรูปแบบพฤติการณ์การทุจริตในแต่ละขั้นตอนในการด าเนินงาน โดยการค้นหาความเส่ียงการทุจริต 
ค้นหาจากความเส่ียงท่ีเคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ าสูง มีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor) และไม่เคยเกิด
หรือไม่มีประวัติมาก่อนแต่มีความเส่ียงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด (UnKnown Factor) ใน
ขั้นตอนนี้เป็นการต้ังสมมุติฐานหรือเป็นการพยากรณ์ล่วงหน้าท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตเพิ่มเติม (Scenario) เป็น
การมองเห็นข้อมูลไปข้างหน้า (Forward Looking information) 

เกณฑ์ก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจ า หรือ มีโอกาสเกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง/ปี 
4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน  4 ครั้ง/ปี 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน   3 ครั้ง/ปี 
2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน  2 ครั้ง/ปี 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นได้ยาก หรือ มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน  1 ครั้ง/ปี 

 
เกณฑ์ก าหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน 

ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

(ผลกระทบทางด้านการเงิน) 
ค าอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน) 
5 สูงมาก ความเสียหายต้ังแต่ 500,000 บาท 

ขึ้นไป 
เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าท่ีถูกลงโทษ
ช้ีมูลความผิด เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

4 สูง ความเสียหายต้ังแต่ 300,000 บาท 
ถึง 400,000 บาท 

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบด้านความ
โปร่งใส ส่ือมวลชนลงข่าวอย่างต่อเนื่อง และ
สังคมให้ความสนใจ 

3 ปานกลาง ความเสียหายต้ังแต่ 200,000 บาท 
ถึง 300,000 บาท 

หน่วยงานตรวจสอบเข้าท าการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 น้อย ความเสียหายต้ังแต่ 100,000 บาท 
ถึง 200,000 บาท 

ปรากฏข่าว ลือท่ีอาจพาดพิงคนภายใน
หน่วยงาน มีคนร้องเรียนแจ้งเบาะแส 

1 น้อยมาก ความเสียหายต้ังแต่ 100,000 บาท 
หรือน้อยกว่า 

แทบจะไม่มี 
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การก าหนดระดับความเส่ียง (Degree of Risk) โดยใช้ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงการทุจริต 

(Likelihood) คูณด้วยระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ซึ่งระดับความเส่ียงก าหนดไว้เป็น 4 ระดับ 
และจัดท าแผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 

 
ระดับความเส่ียง = โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงการทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

Degree of Risk = Likelihood x Impact 
 

ล าดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเส่ียงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) ๑๕ – ๒๕ 
2 ความเส่ียงระดับสูง  (High Risk : H) ๙ - ๑๔ 
3 ความเส่ียงระดับปานกลาง  (Moderate Risk : M) ๔ – ๘ 
4 ความเส่ียงระดับต่ า (Low Risk : L) ๑ – ๓ 

 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 3 4 5 

 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก  สูงมาก 
4 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก  สูงมาก 
3 ต่ า ปานกลาง สูง สูง สูง 
2 ต่ า ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ า ต่ า ต่ า ปานกลาง ปานกลาง 

 



การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจาการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ.2568 
เทศบาลต าบลสวนผึ้ง 

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานรับผิดชอบ 
1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม

พระราชบัญญัติการอ านวย
ความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.2558 
 

1. เจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนเพื่อ
ช่วยให้การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่าย
ขึ้นหรือได้รับการยกเว้น หรือไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย 
2. มีการเรียกรับสินบนจากผู้ขอรับ
บริการนอกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกติ 
เพื่อแลกกับการให้บริการ หรือการ
พิจารณาอนุมัติอนุญาตท่ีรวดเร็วกว่า
ปกติ เช่น การแซงคิว การข้ามขั้นตอน 
3. การรับของขวัญ ของฝาก ของท่ีระลึก
ในเทศกาลหรือโอกาสต่างๆ จากบุคคล
ท่ีมาติดต่อราชการ 
4. เจ้าหน้าท่ีใช้ความสนิทส่วนตัวเอื้อ
ประโยชน์หรืออ านวยความสะดวกในการ
รับค าขอ การพิจารณาเพื่ออนุมัติหรือ
อนุญาต 
5. เจ้าหน้าท่ีให้บริการไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน เช่น ใช้เวลาให้บริการนานกว่า
ท่ีก าหนดไว้ เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบค าขอ
และรายการเอกสารหรือหลักฐานท่ียื่น
พร้อมค าขอไม่ถูกต้องไม่ครบถ้วน 

3x2 
ปานกลาง 

1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy 
2. จัดท าแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกฎหมาย
เผยแพร่ ณ จุดให้บริการ 
3. จัดท าคู่มือการให้บริการประชาชนประกอบ
หลักเกณฑ์วิธีการและเงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ 
ขั้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต และ
รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีผู้ขออนุญาตจะต้องยื่นมา
พร้อมกับค าขอ ปิดประกาศคู่มือประชาชนไว้ ณ สถานท่ี
ก าหนดให้ยื่นค าขอและเผยแพร่ทางส่ือต่างๆ เช่น 
เว็บไซต์,Facebook,Line 
4. เสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
5. ส่งเสริมบุคคลต้นแบบด้านบริการเป็นเลิศ 
6. พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ E-Service เพื่ออ านวยความสะดวกและ
ความรวดเร็ว 
7. จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์หรือ
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหน่วยงาน 
8. ก าหนดมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารณสุขฯ 

 

 



 

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานรับผิดชอบ 
2. การใช้อ านาจตามกฎหมาย/

การให้บริการตามภารกิจ 
 

1. เจ้าหน้าท่ีใช้อ านาจในทางมิชอบเพื่อ
เรียกรับผลประโยชน์เพื่อเกิดผลต่อการ
สนับสนุนแผนงานหรือโครงการของ
หน่วยงาน 
2. การรับของขวัญจากบุคคลอื่นเพื่อช่วย
ให้บุคคลนั้นได้ผลประโยชน์จาก
หน่วยงาน 
3. เจ้าหน้าท่ีมีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 
4. ใช้อ านาจตามกฎหมายเพื่อช่วยเหลือ
ญาติหรือพวกพ้องตนเอง 
5. บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติตาม
การส่ังการของผู้บริหารโดยไม่มีกฎหมาย
ระเบียบรองรับ 
6. การเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้
น าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลภายนอก 
เช่น การรับส่งบุคคลภายนอก,การน ารถ
ราชการไปใช้ในงานส่วนตัว,การน า
เครื่องมือไปใช้กิจการส่วนตัว 
 

 2x2 
ต่ า 

1. จัดท าประกาศมาตรการป้องกันการเรียกรับสินบน,
มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วนรวม 
2. เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีให้กับประชาชนทราบ เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองอย่างถูกต้องตามระเบียบ/
กฎหมาย และผู้บังคับบัญชาหมั่นควบคุมก ากับดูแลการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
3. ประกาศนโยบายงดรับของขวัญของก านัลทุกชนิด
เพื่อตอบแทนการปฏิบัติหน้าท่ี 
4. ก าหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการปฏิบัติ
เพื่อป้องกันการเรียกรับสินบน ให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนใน
องค์กรถือปฏิบัติ ส่งเสริมในการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรม/หลักธรรมาภิบาล 
5. ประชาสัมพันธ์และเพิ่มช่องทางการร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีประพฤติมิชอบให้ประชาชน
ทราบเพื่อสร้างความเกรงกลัวส าหรับการเรียกรับสินบน
ของเจ้าหน้าท่ี 
6. จัดท าแบบค าขอและทะเบียนคุมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ผู้บริหารก าชับส่ังการแต่งต้ังผู้ควบคุมดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินทางราชการในการบริการสาธารณะตาม
ภารกิจ และอ านาจหน้าท่ีให้ถูกต้องตามกฎหมาย 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารณสุขฯ 
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3.   การจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 1. การเรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อ
จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม Tor/จัดท าร่าง Tor เอื้อ
ประโยชน์ให้พวกพ้อง/ก าหนด Tor เฉพาะเพื่อกีด
กันการบุคคลอื่นหรือห้างร้านอื่น 
2. การเรียกรับสินบน/การเล้ียงรับรองซึง่น าไปสู่
การเอื้อประโยชน์ให้กับคู่สัญญาหรือคู่สัญญากับ
กิจการของญาติหรือพวกพ้อง 
3. การเรียกรับสินบนการจัดซื้อหรือจัดจ้างโดยร้าน
ท่ีมีเงินทอนเยอะจะได้รับการพิจารณาก่อนเป็น
อันดับแรก ท าให้ได้พัสดุท่ีไม่มีคุณภาพไม่ตรงตาม
คุณลักษณะหรือความต้องการใช้งาน 
4. การตรวจรับพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบ/เอื้อ
ประโยชน์ต่อผู้รับจ้างหรือห้างร้านก่อนการตรวจรบั 
5. ผู้มีอ านาจอนุมัติหรือเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง
เลือกใช้วิธีเฉพาะเจาะจงกับร้านท่ีเป็นพวกพ้อง 
หรือร้านเดิมทุกครั้งเพื่อการต่อรองเงินทอนหรือ
การเรียกรับสินบน 
6. เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการ
ขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบใหม่ๆ และการ
ตีความหนังสือส่ังการ/ขาดความรู้การตรวจรับงาน/
ผู้ควบคุมงานไม่ควบคุมงานให้เป็นไปตามแบบ ท า
ให้เกิดการเอื้อประโยชน์แก่คู่สัญญา 

2x3 
ปานกลาง 

1. การเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2. ส่งเสริมเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานและคณะกรรมการ
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างเข้ารับการฝึกอบรม ให้
มีความรู้ความเข้าใจสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย/
ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 
ควบคุมและติดตามการท างานอย่างใกล้ชิดมีการสอบ
ทานและก าชับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามระเบียบอย่าง
เคร่งครัด 
3. จัดท าประกาศมาตรการป้องกนการเรียกรับสินบน,
มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วนรวม,ส่งเสริมคุณธรรมให้พนักงานและ
ผู้บริหารมีคุณธรรมและความโปร่งใสตรวจสอบได้ไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. ประชาสัมพันธ์และเพิ่มช่องทางการร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีประพฤติมิชอบ ให้ประชาชน
ทราบเพื่อสร้างความเกรงกลัวส าหรับการเรียกรับสินบน
ของเจ้าหน้าท่ี 
5. แต่งต้ังคณะกรรมการการจัดซื้อจัดจ้างให้มีการ
หมุนเวียนงานท่ีแตกต่างจากเรื่องเดิมๆ เพื่อป้องกันการ
สร้างความคุ้นเคยกับผู้ประกอบการและน ามาเอื้อ
ประโยชน์ระหว่างคณะกรรมการและผู้ประกอบการ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองสาธารณสุข 

 

 

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานรับผิดชอบ 



4.  การบริหารงานบุคคล 1. การเรียกรับสินบนเพื่อให้หรือสัญญาว่าจะให้ 
หรือด้วยวิธีการอื่นใดโดยทุจริต ในการรับพนักงาน
จ้าง พนักงานท่ัวไป หรือลูกจ้างเข้าท างานใน
หน่วยงาน 
2. ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบเข้า
ขั้นตอนการสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง รับโอน การให้ย้าย 
3. การเรียกรับสินบนจากบุคคลอื่นเพื่อเอื้อให้ได้รับ
การบรรจุแต่งต้ัง หรับรับโอน/ย้าย 
4. การมอบหมายงานท่ีไม่เป็นธรรม การประเมินผล
การปฏิบัติงานเพื่อเล่ือนเงินเดือนไม่เป็นธรรม 
5. การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเข้ารับการอบรม 
เน้นแต่พวกพ้องตน 
6. ผู้อ านาจเรียกรับเงินก่อนการเล่ือนขั้น เล่ือนระดับ 
หรือเพื่อต่อสัญญาจ้าง 

2x2 
ต่ า 

1. ประชาสัมพันธ์การรับสมัครสอบ รับโอน/ย้าย 
การประกาศผลการสอบของหน่วยงานผ่านส่ือ
ประชาสัมพันธ์หลากหลาย เพื่อการกระจายข้อมูล
ข่าวสาร 
2. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี จัดท าประกาศมาตรการ
ป้องกันการทุจริตในการสรรหาและเลือกสรรของ
หน่วยงาน 
3. ก าชับ/ก ากับดูแลเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานบุคลากร
ให้ปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมาย มาตรการแสดง
เจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมจริยธรรมในการ
บริหารงานของผู้บริหารและการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี หากมีการฝ่าฝืนหรือกระท าผิดตาม
กฎหมายต้องด าเนินการพิจารณาโทษทางวินัยตาม
กฎหมายอย่างเคร่งครัด  
4. การก าหนดหลักเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคลท่ี
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
5. เชิญบุคคลภายนอกท่ีเป็นผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม
เป็นคณะกรรมการสอบคัดเลือกด้วยทุกครั้ง 
6. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือน มาตรการน าผลการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนการให้บริการมาใช้ในการเล่ือนขั้น 
เล่ือนเงินเดือน 

ส านักปลัด 

 


